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Feldkirchen in Karnten

Eine Stadt & 1000 Maglichkeiten - Freude am Leben

Feldkirchen hat Vieles zu bieten! Egal, ob Sie gerne Essen, sich sportlich/kulturell betétigen
oder einfach entspannen mochten - hier kommen Sie in den Genuss der unendlichen
Méglichkeiten.

Feldkirchen - die Einkaufsstadt ladt zum Stadtbummel ein. Nutzen Sie das Angebot netter
Geschafte und traditioneller Handwerksbetriebe. Auch kulinarisch kdnnen Sie sich in
Feldkirchen verwdhnen lassen. Gemiitliche Cafes, gutbiirgerliche Gasthduser und moderne
Restaurants laden zum gemiitlichen Beisammen sein ein!

Wandern in und um Feldkirchen ist ein Erlebnis der besonderen Art. Ob Einsteiger oder Profi -
hier findet jeder den fiir ihn richtigen Pfad. Entdecken Sie auf vielen markierten Wanderwegen
die schonen Seenlandschaften, beeindruckende Berge und spannende Freizeitangebote. Sie
erreichen durch die ausgezeichnete Infrastruktur in Feldkirchen in kiirzester Zeit die Nockberge,
die Gurktaler Alpen, die Gerlitzen Alpe und viele andere wunderschéne Wandergebiete.

Nach einer ausgedehnten Tour laden die schonen Badeseen, wie der Flatschacher und der
Maltschacher See, rund um Feldkirchen zu einer Abkiihlung ein. Tauchen Sie ein und geniefien
Sie die Natur.

Auch kulturell hat die Musikstadt Feldkirchen einiges zu bieten. So ist der Bamberger Amthof
im Herzen Feldkirchens mit seiner hervorragenden Musikschule und den zahlreichen
Veranstaltungen eine der beliebtesten Begegnungsstatten Karntens.

Eselwandern auf den Feldkirchner Hausberg

Mit dem Esel als treuem Begleiter wird dienstags von Juni bis August um 15.00 Uhr der
sagenumwobene Feldkirchner Hausberg Pollenitz erwandert. Eine Entdeckungsreise auf Spur
der ,Pollenitz-Sage“, des Kuchlbrunns, dem ,Toni-Loch“ und vielem mehr, die mit bester
Karntner Kulinarik abgerundet wird.

Anmeldungen bis Montag um 16.00 Uhr im Touristikbiiro Feldkirchen!

Kinderzauber
Jeden Mittwoch im Juli und August kommen die Kleinsten voll auf ihre Kosten. Beim
Kinderzauber-Programm um 18.00 Uhr am Hauptplatz warten zahlreiche Attraktionen wie
Kasperltheater, Mitspieltheater, Marchenerzahler und vieles mehr auf die
Besucherinnen und Besucher!

Stadtfiihrungen in der Feldkirchner Altstadt
Jeden Donnerstag im Juli und August - Kostenlose Teilnahme!
Anmeldungen bis Donnerstag, 12.00 Uhr im Touristikbiiro Feldkirchen!

Einen schonen Aufenthalt wiinscht Biirgermeister Martin Treffner!

Touristikbiiro der Stadt Feldkirchen
Amthofgasse 3

9560 Feldkirchen Kérnten

T: +43 4278176

E: tourismus@feldkirchen.at
www.feldkirchen.at
www.tourismus.feldkirchen.at

www.facebook.com/stadtgemeinde.feldkirhe
www.facebook.com/tourismus.feldkirchen.aggs
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Fiihlen Sie sich herzlich willkommen in unserem Sonnenresort Maltschacher See.
Es ist so schon, dass Sie da sind!

Wir wiinschen Thnen einen wunderbaren Start in IThren Urlaub und
freuen uns, dass Sie unser Gast sind.

Damit Sie eine rundum schone Urlaubszeit genieBen und besondere Erinnerungen
vom Maltschacher See mitnehmen konnen, steht Ihnen unser Team gern zur Ver-
fiigung. Fiir Ihre Wiinsche, Fragen und Anregungen sind wir jederzeit fiir Sie
ansprechbar. Zogern Sie nicht. Wir sind fiir Sie da! [hre Anregungen ermoglichen
uns unser Resort und vor allem Ihren Urlaub, stetig zu verbessern.

Es kann immer wieder einmal vorkommen, dass etwas nicht ganz
Ihren Wiinschen entspricht.

Sollte dies der Fall sein, so bitte ich Sie dies mir, Ihrer Gastgeberin
Sylvia Della Pietra-Dorfer, bekannt zu geben, um schnellstmoglich
gemeinsam mit meinem Team eine Losung zu finden, damit Sie
weiterhin entspannte Tage bei uns verbringen konnen.

Falls Sie mich personlich nicht an unserer Rezeption oder auf dem Resortgelande
antreffen sollten, erreichen Sie mich gern unter T: +43 664 8146 318. Sollte ich
Ihren Anruf nicht direkt annehmen konnen, rufe ich Sie umgehend zurtick.

Das liegt uns wirklich sehr am Herzen!

Sonnige Griifle,
Thr Sonnenresort Maltschacher See-Team.

Ihre Gastgeberin Sylvia Della Pietra-Dorfer
stehen Thnen bei Fragen, Wiinschen oder
Anregungen gerne zur Verfligung.

Maltschacher See StraBe 5 | A-9560 Feldkirchen
T: +43 4277 2644 | fo@sonnenresort-maltschachersee.at
sonnenhotels.de



Abreise / Anreise

Die Appartements sind am Anreisetag ab 16.00 Uhr beziehbar. Wir bitten Sie, am Abreisetag
Ihre Schliissel bis 9.30 Uhr an der Rezeption abzugeben. Sollte bis spétestens 10.00 Uhr das
Appartement/Studio nicht frei sein, so wird automatisch eine Late-Check-Out Gebiihr in Hohe
von EUR 30,00 verrechnet.

Aktivititen / Veranstaltungen / Kinderprogramm

Diese entnehmen Sie bitte dem wochentlichen Kinder- und Freizeitprogramm. Das Programm
finden Sie vor dem Berghaus (Restaurant), vor dem Kinderland beim Seehaus (Passage) und
beim Campingplatz (Einfahrtsbereich). Fiir die Kinderanimation wird pro Kind / Aufenthalt
ein Materialkostenbeitrag von EUR 5,00 verrechnet.

A-la-carte-Restaurant

Zwischen See-und Walddorf befindet sich das A-la-carte-Restaurant Seewirt Spiess.
Geoffnet von Mai bis September (Mittwochs Ruhetag), warme Kiiche von 11.30 bis 20.00 Uhr.
Reservierung empfehlenswert, T: +43 4277 2637.

Apotheke

Salvator Apotheke, Hauptplatz 3 in Feldkirchen, T: +43 4276 2110.
Fiir den Apothekenbereitschaftsdienst und Anfragen auBerhalb der Geschiftszeiten gibt es
eine neue gratis Apothekenhotline: T: 1455 (ohne Vorwahl dsterreichweit).

Babyausstattung

Gitterbett, Hochstuhl, Kindertoilettensitz, Kinderbadewanne, Flaschenwarmer, Steckdosen-
sicherung und Wickelauflage konnen Sie gerne nach Verfiligbarkeit fiir die Dauer Ihres Auf-
enthaltes kostenlos ausleihen. Bitte einfach an der Rezeption melden.

Badeordnung

Unsere Badeordnung, welche unbedingt einzuhalten ist, wird in dieser Broschiire zum
Schluss angefiihrt.

Beachvolleyball

In unserer Anlage befindet sich im Strandbereich (neben den Tennispldtzen) ein Beachvolley-
ballplatz, der kostenlos nach Verfiigharkeit beniitzt werden kann.

Berghaus (Rezeption)

Offnungszeiten: Mai, Juni und September 8.00-12.00 und 12.30-17.00 Uhr.
Juli & August 8.00-12.00 und 12.30-18.00 Uhr.

Berghaus (Restaurant)
Fiir unsere Sorglos-Pension Gaste:

Friihstiick 7.30-10.00 Uhr
Mittagssnack 12.00-13.00 Uhr
Kaffee und Kuchen 15.00-16.00 Uhr
Abendbuffet 18.00-20.00 Uhr in der Vor-, Neben- und Mittelsaison

18.00-21.00 Uhr in der Hauptsaison

Die All-Inklusiv-Getrankebar ist von 10.00 bis 22.00 Uhr geoffnet.
Bei einer Gistezahl iiber 350 Personen gibt es 2 Sitzungen!



Taxi Relond & Manueln

T: +43 6641321320
T: +43 4276 370 77

Find us on

Warenangebot:
Damenschuhe, Herrenschuhe,
Kinderschuhe, Gurtel, Taschen,
Accessoires

Offnungszeiten:

Mo.-Fr. 09.00-17.00 Uhr,
Sa. 09.00-13.00 Uhr.

FACTORY OUTLET

Laboisnerstral3e 2
9560 Feldkirchen

QG

since 1949




Bettwasche

Bettwésche, Hand- und Duschtiicher erhalten Sie gerne an der Rezeption gegen folgende
Gebiihr: Duschtuch EUR 3,00

Handtuch  EUR 2,00

Bettwdsche EUR 6,00

Bei einem Aufenthalt ab 14-Tagen wird ein Wechsel der Hand- und Duschtiicher sowie der
Badematte durchgefiihrt. Wenn Sie die Bettwédsche ebenfalls wechseln mochten, einfach bitte
an der Rezeption oder dem Reinigungspersonal bekanntgeben.

Bezahlung

Bitte begleichen Sie Ihre Rechnung bereits einen Tag vor Ihrer Abreise. Die Zahlung kénnen
Sie mit Bargeld, Bankomat- oder Kreditkarte (VISA / Mastercard) vornehmen.

Blumen

Alles bliiht ... Wir bitten Sie hoflichst, die Blumen auf den Balkonen zu gieBen - Vielen Dank!

Depot
Sie konnen Thre Wertgegenstinde gerne im Depot an der Rezeption kostenlos hinterlegen.

Fahrradverleih

Vor der Rezeption (Berghaus) stehen Thnen City Bikes, E-Bikes und auch Kinderrader zur Ver-
figung, welche zu folgenden Tarifen ausgeliehen werden konnen:

City Bikes u. Kinderrader: 1 Stunde EUR 4,00 | 5 Stunden EUR 9,00 | 12 Stunden EUR 18,00

E-Bikes: 1 Stunde EUR 8,00 | 4 Stunden EUR 20,00 | 1 Tag EUR 35,00

Die E-Bikes miissten unbedingt am selben Tag in der Vor-, Mittel und
Nebensaison bis 18.00 Uhr, in der Hauptsaison bis 19.00 Uhr, an der
Rezeption retourniert werden!

Feedback

Ihre Meinung ist uns wichtig! Sollte etwas nicht in Ordnung sein oder nicht Thren Vorstellungen
entsprechen, so teilen Sie uns dies am besten direkt & personlich mit.
Bewerten Sie Ihren Aufenthalt und teilen Sie Thre Erfahrung mit anderen Gésten auf:

HolidayCheck e n Go g[m‘

holidaycheck.at facebook.com/sonnenresort MALTSCHACHERSEE google.com

Fernsehen

Sollte Thre Fernsehbedienung nicht ordnungsgemas funktionieren, bringen Sie diese bitte an
die Rezeption, diese wird dann gegen eine funktionierende Fernsehbedienung ausgetauscht.

Feuerloscher

In den Stiegenhdusern jedes Hauses finden Sie Feuerloscher auf allen Etagen.



Salvator

potheke

Familie Gaskin

Der Partner fiir Ihre Gesundheit

* Arzneimittelberatung ® Apothekenkosmetik
* Reisemedizin und -beratung e Lifestyle-Produkte
* Tee und Krauter ¢ Individuelle Rezepturen

Hauptplatz 3 - A-9560 Feldkirchen
T: +43 4276 2110 - gaskin.at

beliefent Sonnenhotels

Schieders Brotsortiment
Wir sind taglich von 6 bis 20 Uhr frisch um Sie bemuht!

® Thunpassage @ Schillerstrafle 4 ® Bodensdorf
® Drive In an der Ossiacher Bundesstrafie 5 ® Turrach

Bestellservice Feldkirchen T: +43 4276 2760
office@schieder.at - schieder.at




Fischen

Fischerkarten, Fischergastkarten (Steuerkarten) und eine Anglerinformation erhalten Sie
gerne an der Rezeption. Eine Reservierung ist erforderlich!

Preise der Fischerkarten: 1 Tag (24 Stunden) EUR 38,50
1 Woche EUR 185,50

Wenn Sie keine Fischersteuerkarte haben, muss diese bitte zusatzlich zur Fischerkarte erwor-
ben werden, Preis ca. EUR 8,00. Giiltigkeit 1 Woche ab Ausstellungsdatum.

Geback
Frisches Geback erhalten Sie in unserem See-Kiosk/Buffet.

Glithbirnen

Defekte Gliihbirnen konnen an der Rezeption getauscht werden. Bitte bringen Sie die defekte
Gliihbirne mit an die Rezeption, damit diese ordnungsgemaB entsorgt wird.

Golf

Der néchste Golfplatz befindet sich in Moosburg mit einer 18 Loch-Anlage und Driving Range.
Fiir weitere Informationen zum ,Karnten-Golf-Land“ stehen wir Ihnen gerne an der Rezeption
zur Verfligung. Gerne sind wir [hnen bei der Reservierung von Abschlagzeiten behilflich.

Haftung

Fiir Wertgegenstande, die unsere Gaste in das gemietete Appartement/Studio einbringen,
wird die Haftung auf das gesetzlich zuldssige MaB beschrankt, insbesondere wird die Haftung
fiir leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Die Haftung wird ferner eingeschrankt auf personli-
che Gegenstande des Gastes.

Ausgeschlossen von der Haftung werden Wertgegenstande wie etwa Schmuck, Pelzmantel,
Geld, etc. Flir Schaden am Auto, die am Parkplatz passieren, wird keine Haftung tibernom-
men. Fiir Fahrrader nur im Fahrradkeller, der sich im Haus Wolfsberg befindet und mit Ihrem
Appartementschliissel auf- und zugesperrt werden kann.

Information fiir unsere 4-beinigen Giste

Auch ihre vierbeinigen ,Familienmitglieder” sind bei uns herzlich willkommen.
Bitte beachten Sie, dass eine Gebiihr von EUR 13,00 pro Haustier/Tag verrechnet wird.

Hunde-Info:
Ich weif3, dass ich im Resort nur an der Leine rumlaufen darf!

Die Sandkisten und Spielpliitze sind fiir mich tabu!
Meine Familie geht mit mir in den Wald spazieren.

Baden darf ich nur mit meiner Familie und nicht alleine.
Es gibt fiir mich einen eigens gekennzeichneten
Hunde-Strandbereich unter dem Beach-Volleyball-Platz.
Der restliche Badebereich ist fiir mich tabu.

Sollte mir einmal ein Missgeschick passieren,
rdumt das mein Herrchen oder Frauchen sofort weg.

In das Restaurant und in den Wellnessbereich darf ich leider nicht hinein.
Wenn ich mich daran halte, bin ich ein gern gesehener Gast!



Hallenbad

Das Hallenbad ist tdglich von 8.00 bis 21.00 Uhr gedffnet (Mittwoch ab 12.00 Uhr) und befindet
sich im Berghaus (Eingang Untergeschoss). Die Tiire zu den Umkleidekabinen konnen Sie mit
Threm Appartementschliissel 6ffnen. Anderungen der Offnungszeiten bei Schwimmkursen!

Karnten Card

Die Karnten-Card erhalten Sie im Tourismusbiiro Feldkirchen oder bei Ausflugszielen mit
Ausgabestelle direkt. Offnungszeiten Tourismusbiiro Feldkirchen, Amthofgasse 3:

Montag bis Donnerstag: 8.00-2.30 und 13.30-16.30 Uhr - Freitag: 8.00-12.30 Uhr.

Juli & August: Mo.-Fr. 8.00-18.00 Uhr - Sa. 9.00-13.00 Uhr - So. und Fr. 9.00-12.00 Uhr.

Kegeln im Berghaus

Die Kegelbahnen konnen kostenlos taglich von 10.00 bis 22.00 Uhr (Donnerstag 12.00 bis 22.00
Uhr) gegen Voranmeldung an der Rezeption beniitzt werden. Den Schliissel fiir die Kegelbah-
nen erhalten Sie gegen eine Kaution in Hohe von EUR 20,00 an der Rezeption. Bitte beachten
Sie, dass aufgrund Verletzungsgefahren Kinder die Kegelbahnen nur im Beisein der Eltern
betreten diirfen. Aus Sicherheitsgriinden ist das Mitnehmen von Getrdnken in Gldsern nicht
erlaubt.

Liegestiihle

konnen gerne an der Rezeption oder im See-Kiosk fiir eine Leihgebiihr von EUR 2,00 pro Tag
und EUR 20,00 Kaution ausgeborgt werden.
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8 Familien Appartements Wels 71 m* + 13 m? Balkon (1. Stock) bis zu 6 Personen
53 Familien Appartements Karpfen 50 m* + 13 m? Balkon oder Terrasse bis zu 4 Personen z=- Hallenbad
15 Familien Appartements Hecht 39 m? + 13 m? Balkon (Mansarde) bis zu 4 Personen
4 Panorama Appartement Zander ~ ab 39 m? (EG/ 1. Stock/Mansarde) mit Balkon oder Terrasse bis zu 4 Personen WALDDORF
12 Studios Typ Buche 29 m? + 10 m? Balkon oder Terrasse (Blick Richtung See)  bis zu 3 Personen 15 Familien Suite Tann
24 Studios Typ Zirbe 29 m? + 10 m? Balkon oder Terrasse bis zu 3 Personen 48 Familien Apparteme
4 Studios Studentenwohnung 21 m? (ohne Balkon/Terrasse) bis zu 2 Personen 14 Studios Typ Zirbe
4 Studios Einzel 15 m? (ohne Balkon/Terrasse) Erdgeschoss fiir 1 Person 10 Studios Studentenw

8 Studios Einzel 15 m? mit Kiiche (ohne Balkon,Terrasse) Erdgeschoss fiir 1 Person 10 Studios Einzel
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Tennis
Beach-Volleyballplatz

Sittich und
Feldkirchen

* Sandkisten

Berghaus. Rezeption, Restaurant, Kegelbahn, Hallenbad,

3 58 m? + 20 m? mit Balkon oder Terrasse  bis zu 5 Personen Sauna und Sonnenwolfis Kinderklub

i 50 m* + 13 m* mit Balkon oder Terrasse  bis zu 4 Personen « « .
nts Fichte : s 2 Haus Keutschach: Géstewascherei

29 m? + 10 m” mit Balkon oder Terrasse  bis zu 3 Personen .
ohnung 21 m? (ohne Balkon/Terrasse) bis zu 2 Personen Seehaus: Seerestaurant, Geschaft

15 m? mit Kiiche (ohne Balkon/Terrasse)  fiir 1 Person Haus Wolfsherg: Fahrradkeller



Lunchpaket

Sollten Sie unsere Sorglos-Pension gebucht haben und konnen den Mittagssnack nicht in
Anspruch nehmen, diirfen Sie sich von unserem Friihstiicksbuffet ein Lunchpaket fiir Thre
Familie zusammenstellen. Bitte informieren Sie unser Servicepersonal, damit Sie eine Tiite
und Getranke fiir das Lunchpaket erhalten.

Mingel
Bitte melden Sie etwaige Mangel an der Rezeption, damit wir die Moglichkeit haben, diese
umgehend zu beheben.

Minigolf

Schlager und Bélle erhalten Sie gegen eine Kaution im See-Kiosk, auBerhalb dieser Zeiten an
der Rezeption.

Fir All-Inklusive-Gaste kostenlos gegen eine Kaution von EUR 10,00.

Fiir Appartement-Géste und Camping-Gaste EUR 2,50 pro Person ab 6 Jahre.

Nach beendetem Spiel retournieren Sie bitte Schlager & Balle wieder im See-Kiosk bzw. an der
Rezeption.

Miill

Bitte den Mill von den Wohnungen in die Millcontainer entsorgen. Frische Miillsacke be-
kommen Sie an der Rezeption. Sondermiill wie z. B. Altbatterien sind bitte an der Rezeption
oder im Dorfshop abzugeben.

Im Wald- und Seedorf sowie am Campingplatz befinden sich mehrere Miillinseln mit Contai-
ner fiir Altglas, Altpapier, Dosen, Biomiill und Restmiill.

Jede Miillinsel ist mit Schildern gekennzeichnet aus denen hervorgeht, welche Container sich
darin befinden bzw. welcher Miill dort entsorgt werden kann. Bitte unterstiitzen Sie uns und
unsere Umwelt mit gewissenhafter Miilltrennung — Vielen Dank!

Nachtlicht

erhalten Sie nach Verfiigbarkeit kostenlos gegen Kaution an der Rezeption.
Nachtruhe in den Appartementhdusern ist von 22.00 bis 7.00 Uhr (Zimmerlautstirke).

Notfille

In jedem Haus (1. Stock) befindet sich ein Telefon, von welchem Sie folgende Stellen erreichen
kénnen: Feuerwehr R 122 - Polizei R 133 - Rettung R 144 - Arztenotdienst R 141

Parkplatz

Parkplétze finden Sie links und rechts neben der StraBe. Fiir eventuelle Schiden am Park-
platz iibernehmen wir keine Haftung. Im Resort ist absolutes Parkverbot - bitte wenn not-
wendig lediglich zum Ein- und Ausladen ins Dorf fahren.

Uberdachte Parkplitze konnen nach Verfiigharkeit um EUR 5,00 pro Tag angemietet werden.
Bitte wenden Sie sich diesbeziiglich an die Rezeption, Sie erhalten dort Ihre Parkkarte dafiir.

Post

Bei uns wird gegen 11.00 Uhr von Montag bis Freitag die Post gebracht bzw. geholt. An Sams-
tagen werden nur Zeitungen zugestellt. Sehr gerne konnen Sie [hre Post bei uns an der Rezep-
tion abgeben bzw. gegen Mittag Thre Post abholen, falls Sie welche erwarten. Das nichste Post-
amt befindet sich ca. 7 km entfernt, in Feldkirchen.




Rauchen

Wir bitten Sie, das Rauchverbot in den Appartements / Studios sowie im Bergrestaurant oder im
See-Kiosk zu beachten. Am Balkon und auf der Terrasse darf geraucht werden.

Reinigung

Auf Wunsch reinigen wir Thr Zimmer gerne téglich gegen eine Gebiihr von EUR 7,00/ Tag. Bitte
geben Sie uns an der Rezeption Bescheid, wenn Sie diesen Service in Anspruch nehmen méchten.

Sauna

Gegen Voranmeldung an der Rezeption kdnnen Sie gerne jederzeit bzw. bis 21.00 Uhr die
Sauna kostenlos bentitzen.

Schiaden

wie z. B. zerbrochenes Geschirr etc. bitten wir Sie, an der Rezeption zu melden. Gegebenenfalls
wird ein Ersatz verrechnet, welcher meist tiber Ihre Hausratversicherung riickerstattet wird.

Schliissel

Am Schlusselbund sind 2 Wohnungsschliissel. Diese sperren: Strandtore, den Garderobenein-
gang ins Hallenbad, die Sauna 3 und den Fahrradkeller im Haus Wolfsberg. Bei Verlust eines
Wohnungsschliissels betragt die Ersatzgebiihr EUR 38,00, bei Verlust des Schliissels mit
Anhanger EUR 80,00.

See

12 ha groBer Moorsee mit Trinkwasserqualitit. Die Wasserqualitat wird regelmaBig nach den
gesetzlichen Bestimmungen kontrolliert.

See-Kiosk

Die Offnungszeiten entnehmen Sie bitte direkt beim See-Kiosk. Im See-Kiosk erhalten Sie
Zeitschriften, Ansichtskarten, Briefmarken, Souvenirs, Getrianke, alles fiir’s Friihstiick uvm.

Sonnenwolfi’s Kinderklub (ab 4 Jahren)

befindet sich im Berghaus, 1. Stock. Offnungszeiten und Programm sind bitte dem wochent-
lichen Freizeitprogramm zu entnehmen.
Vor- und Nachsaison von Montag bis Freitag. Hauptsaison 6 Tage.

Sonnenwolfi’s All-Inklusive

Giiltig nur im Berghaus. Das Tragen der Al-Bander ist verpflichtend, da wir ansonsten die
Konsumation in Rechnung stellen.

Unser Sonnenwolfi’s All-Inklusive beinhaltet: Essen und Trinken im Berghaus, Friihstiicks-
buffet, Mittagssnack, Eis ab 12.00 Uhr, Kaffee und Kuchen, Abendbuffet, alkoholfreie Getran-
ke, Bier und Tischwein von 10.00 bis 22.00 Uhr.

Sorglos-Pension Leistungen nur im Berghaus (See-Kiosk ausgenommen), umfangreiches Ani-
mationsprogramm fiir Kinder und Erwachsene durch professionell ausgebildete Kinder- und
Freizeitbetreuer, Beniitzung der hauseigenen Sport- und Freizeiteinrichtungen wie Hallen-
bad, Sauna, Infrarotkabine, Strandbad, Tischtennis, Beachvolleyball, Tennispldtzen, Kegel-
bahn, Verleih von Surfboards, Kajaks, Endreinigung, Strom, Wasser, Bettwasche, pro Person
ein Handtuch und ein Duschtuch, keine tigliche Zimmerreinigung.



Spielgerite
Befinden sich im Freigeldande sowie im Untergeschoss vom Berghaus.

Taxi Roland & Manuela

Fragen Sie einfach an der Rezeption oder rufen Sie direkt T: +43 664 132 132 0
oder T: +43 4276 37 0 77.

Tennis

Tennisplatzreservierungen werden an der Rezeption entgegengenommen. Schlager konnen
nach Verfligbarkeit gegen eine Leihgebiihr und gegen Kaution an der Rezeption ausgeliehen
werden. Preis: EUR 10,00 pro Stunde, fiir All-Inklusive-Géaste kostenlos.

Tischtennis

Schldger und Bille erhalten Sie gegen eine Kaution von EUR 10,00 pro Set (2 Schldger und
2 Balle) im See-Kiosk.

Waschmaschinen

Im Haus Keutschach stehen Thnen 2 Waschmaschinen und 1 Trockner zur Verfiigung. Miin-
zen dafiir erhalten Sie gegen folgende Gebiihr an der Rezeption.

Ein Waschvorgang: EUR 5,00 ohne Waschpulver. Ein Trockenvorgang: EUR 5,00.

Ebenfalls finden Sie im Campinghaus B zwei Waschmaschinen und einen Trockner. Miinzen
dafiir erhalten Sie an der Rezeption zu oben genannter Gebuhr.

Wassersport  —
Informationen zur Wassersportstation erhalten Sie an der Rezeption. Verleih von SUP, Kajaks,
Surfbretter fiir All-Inklusive-Gaste wahrend def Offnungszeiten kostenlos, auBerhalb gegen
Gebiihr! Nutzung iiber eine App auBerhalb der Offnungszeiten und auch gleich dort zu bezah-
len!

Offnungszeiten:

Mai/Juni/bis Mitte September Mo.-Fr. 13.00-17.00 Uhr.

Kein Wassersport zu diesen Terminen:
16.-20. 5., 30. 5.-2. 6., 7.-10. 6., 13.-17. 6.,20.-23. 6., 27.-30. 6. 2022

Juli /August Mo.-So. 10.00-18.00 Uhr.

Wir bitten um Verstiindnis, dass es manchmal zu kurzfristigen Anderungen kommen kann.



i
SCHULSPORT karnten

Verleih: h €
Windsurfen Windsurfen

- International anerkannt VDWS/VOWS Windsurf komplett** 2 30.-
Basic — Lizenz, 5 x 1,5 Stunden 5 45.-
- eine Person 136.- Stundenpaket 10 72.-
- Familie 2 Personen 127.-
- Familie 3 Personen 109.- Bei vorlage eines Befdhigungs-
- Familie 4 Personen 98.- nachweises (Surfgrundschein) fiir
- Prifungsgebiihr 30.- Hausgdste gratis!
Surfen-Aufbaukurse Privatstunde
Beachstart, Tellerhalse, Trapezsurfen, Surfen, Segeln, Kajak, SUP
Regattawende 1 Stunde 39.- 1 Person 40.-
Jede weitere Person 14.-
Jede weitere Person zusatzlich 13.-
KaJ d k (ab 2 Personen) fiir Hausgéste gratis! KaJ d k komplett
- Basic Training - 1,5h 38.- 1 11.-
So lernen Sie die Paddel-Grundtechniken! 2 17.-
Eskimorolle—1,5h 45.-
Segel n (nur Ossiach & Maltschach) Segel bOOt
- International anerkannt VDWS/VOWS (nur Ossiach & Maltschach)
Grundschein / Basic Lizenz, 5 x 1,5 Stunden 1 -4 Personen 2 50.-
- eine Person 167.- 5 90.-
- Familie 2 Personen 147.- Stundenpaket * 10  130.-
- Familie 3 Personen 137.- Bei vorlage eines Befihigungs-
- Familie 4 Personen 127.- nachweises (Segelgrundschein) fiir
Priifungsgebiihr 30.- Hausgéste gratis!

Stand Up Paddeln. Tretboot + waterbike

(ab 2 Personen)
-Schnupper Kurs — 21.-

1-4 Personen 1 9.-
So lernen Sie die Paddel-Grundtechniken! Stundenpaket* 2 14.-
Stand Up PaddEI n** Verleih MTBMountainbike
1h Sup11.- 2 20.-
2h Sup17.- Stundenpaket 4 35.-
1 Woche 95.-
E-BoOt - (nurossiach) 1h 12.-  2h 20.
KONTAKT: *Inklusive Schwimmweste
Vi b nieaa Alle Preise pro Person in Euro inkl. MwsSt. ** Inklusive Schwimmweste und
0043(0) 664/2202102 Neoprenanzug

Anderungen und Irrtimer vorbehalten!



BADEORDNUNG

Werte Gaste!

Mit Genehmigung des Zutrittes zum Hallenbad und dem Strandbad Sonnenresort
Maltschacher See schlieBen Sie mit dem Sonnenresort Maltschacher See einen
Badebesuchsvertrag ab und anerkennen damit die folgende Badeordnung als Ver-
tragsinhalt.

1. Pflichten der Badeanstalt

1.1. Gewdahrung der Benutzung der Anlagen, Gefahrtragung der Gaste

(1) Das Sonnenresort ermoglicht den Gasten, die Einrichtungen der Badeanlage im Rahmen
der Vorschriften dieser Badeordnung auf eigene Gefahr zu beniitzen.

(2) Es ist weder das Sonnenresort noch dem Personal moglich, Badeunfélle generell zu verhi-
ten. Insbesondere tragen die Géaste selbst die mit der Ausiibung des auf dem Badegeldande aus-
geiibten Sportes verbundenen Gefahren.

(3) Gleiches gilt fiir Verletzungen und sonstige Eingriffe in die Personlichkeitssphdre des Gas-
tes durch andere Géste oder sonstige, nicht zum Personal der Badeanstalt gehorende Dritte.
(4) Das Sonnenresort tibernimmt gegentiber den Gésten ausschlieBlich die in der Folge ange-
filhrten Pflichten.

1.2. Offnungszeiten und Zutrittsgewihrung

(1) Das Hallenbad im Sonnenresort ist taglich von 8.00 bis 21.00 Uhr (Mittwoch ab 12.00 Uhr)
gedffnet. Anderungen laut Aushang Eingangstiir Hallenbad. Das Strandbad im Sonnenresort
ist von 8.00 bis 18.30 Uhr gedffnet. Das Baden nach diesen Offnungszeiten und bei Einbruch
der Dunkelheit ist verboten!

(2) Das Sonnenresort ist angehalten, den Besuch wahrend der durch Anschlag oder durch das
Aufsichtspersonal bekannt gegebenen Offnungszeiten zu erméglichen.

(3) Wird die amtlich zuldssige Besucherzahl {iberschritten, kann das Sonnenresort mit Hilfe
des zustandigen Personals den Zutritt weiterer Besucher untersagen. In diesen Fallen haben
Besuchswillige mit Wartezeiten zu rechnen.

(4) Das Sonnenresort behilt sich vor, Personen, deren Zulassung zum Badebesuch bedenklich
erscheint, den Zutritt ohne Angabe von Griinden zu verwehren.

1.3. Zustand und Bedienung der Anlagen

(1) Das Sonnenresort steht dafiir ein, dass die Anlagen vorschriftsgemaB errichtet, bedient
und gewartet werden. Insbesondere hat das Sonnenresort alle geltenden Hygiene- und Sicher-
heitsvorschriften einzuhalten. Weitere Verpflichtungen des Sonnenresorts bestehen nicht.

(2) Sobald das Sonnenresort von der Storung, Mangel- oder Schadhaftigkeit einer Anlage
Kenntnis erlangt, welche einen sicheren Betrieb nicht mehr gewéhrleistet, untersagt die Bade-
anstalt umgehend die Beniitzung der gestorten Anlage oder schriankt ihre Benutzung auf
gehorige Weise ein.

(3) Der Badegast ist selbst fiir die Einhaltung von Anordnungen des zustdndigen Personals
verantwortlich.

1.4. Kontrolle der Einhaltung der Badeordnung
Das Sonnenresort kontrolliert im Rahmen des Zumutbaren mit Hilfe ihres zustandigen Perso-
nals die Einhaltung der Badeordnung durch Géste und sonstige, sich auf dem Gelande der



Badeanstalt aufhaltende Personen. Wird ordnungswidriges Verhalten festgestellt, werden
die betreffenden Personen verwarnt und konnen erforderlichenfalls des Geldndes verwiesen
werden.

1.5. Hilfe bei Unfallen
Kommt es zu einem Unfall, leitet das Sonnenresorts mit Hilfe ihres zustandigen Personals im
Rahmen des Zumutbaren unverziiglich HilfsmaBnahmen ein.

1.6. Hilfe bei der Abwehr angezeigter Gefahren

Wird das Sonnenresort, insbesondere dem zustindigen Personal, von Gésten eine dro-
hende Gefahr fiir die Gesundheit und das Leben von Gidsten glaubhaft gemacht, ist das
Sonnenresort mit Hilfe ihres Personals im Rahmen des Zumutbaren bemiiht, diese Gefahr
abzuwenden.

1.7. Keine Moglichkeit zur Beaufsichtigung Minderjahriger, Unmiindiger, Behinderter
und Nichtschwimmer

Das Sonnenresort und damit ihr Personal sind nicht in der Lage und daher auch nicht ver-
pflichtet, minderjahrige, unmiindige bzw. korperlich oder geistig behinderte Personen und
Nichtschwimmer zu beaufsichtigen.

1.8. Haftung der Badeanstalt

(1) Das Sonnenresort haftet nur fiir solche Schiden, die sie oder ihr Personal dem Gast durch
rechtswidriges, insbesondere vertragswidriges, und schuldhaftes Verhalten zugefiigt hat.

(2) Das Sonnenresort haftet nicht fiir Schdden, die durch Missachtung der Badeordnung, all-
falliger sonstiger Beniitzungsregelungen oder durch Nichtbeachtung der Anweisungen des
Personals, durch sonstiges eigenes Verschulden des Geschadigten oder durch unabwendbare
Ereignisse bzw. hohere Gewalt, insbesondere auch durch Eingriffe dritter Personen, verur-
sacht werden. Mitverschulden fiihrt zu entsprechender Schadensteilung. Gleiches gilt sinnge-
maB fiir allfallige bei den jeweiligen Geraten und Einrichtungen ausgehangten besonderen
Beniitzungsregeln (z.B. fiir Rutsche, Sprungturm, Sauna etc.) sowie fiir allfdllige Bentitzungs-
verbote oder Einschrankungen im Sinne von Punkt1.3.Abs.2.

(3) Die Benutzung von Parkplidtzen erfolgt auf eigene Gefahr. Das Sonnenresort ist weder
gehalten, Parkplatze zu bewachen noch ihre Flachen und sonstigen Einrichtungen zu warten,
um die Fahrzeuge vor Schaden (z.B. durch auf den Flachen befindliche Nagel, Glasscherben
oder Schlaglocher) zu bewahren.

2. Pflichten der Gaste

2.1. Eintrittskarten, Schliissel, Wertkarten; Entgelte

(1) Die Beniitzung der Badeanlagen ist nur mit einer giiltigen Eintrittskarte bzw. Zustimmung
des Sonnenresorts laut Tarifordnung zuldssig. Die Tarifordnung ist Teil der Badeordnung.

(2) Eintrittskarten sind wdhrend der gesamten Dauer des Badebesuches aufzubewahren.
Abhanden gekommene Eintrittskarten werden nicht neu ausgestellt. Der Besucher hat das
Bad zu verlassen oder eine neue Eintrittskarte zu losen.

(3) Fiir ausgegebene Schliissel kann auf Grund der geltenden Tarife eine Kaution verlangt
werden.

(4) Die Eintrittskarte, ausgegebene Schliissel oder Wertkarten sind beim Verlassendes Bades
zuriickzugeben.

(5) Fiir abhanden gekommene Schliissel ist Ersatz zu leisten.




2.2. Aufsicht tiber Kinder, Minderjahrige, Nichtschwimmer und behinderte Personen

(1) Fir die Aufsicht tiber Kinder, Minderjahrige, Nichtschwimmer und behinderte Personen,
haben die fiir diese Personen auch sonst Aufsichtspflichtigen (z.B. die erziehungs-berechtig-
ten Angehorigen oder entsprechendes Aufsichts- oder Pflegepersonen) gehorig vorzusorgen.
Minderjahrige bis 8 Jahre miissen von einer verantwortlichen Person begleitet werden.

(2) Diese aufsichtspflichtigen Personen bleiben fiir die Aufsicht auch dann verantwortlich,
wenn sie das Gelande des Sonnenresorts nicht betreten oder vorzeitig wieder verlassen.

(3) Die jeweils geltenden Jugendschutzbestimmungen, insbesondere Alkohol- und Rauchver-
bote, Aufenthaltsverbote, Verpflichtungen der Erziehungsberechtigten, sind von den Jugend-
lichen und ihren Erziehungsberechtigten einzuhalten.

2.3. Aufsicht bei Gruppenbesuchen

(1) In Féallen von Gruppenbesuchen hat bei Schiilern die hierfiir zustdndige Aufsichtsperson,
bei Vereinen und anderen Organisationen des hierfiir zustindigen Funktionars fiir die Einhal-
tung der Badeordnung zu sorgen und dafiir die volle Verantwortung zu tragen. Die diesbezlig-
lichen eigenen Aufsichtspersonen haben wiahrend der gesamten Dauer des Gruppenbesuches
anwesend zu sein.

(2) Diese Aufsichtspersonen haben mit dem Aufsichtspersonal des Sonnenresorts das geho-
rige Einvernehmen zu pflegen, um zu gewahrleisten, dass der iibrige, normale Badebetrieb
durch den Gruppenbesuch nicht gestort wird.

2.4. Anweisungen des Personals der Badeanstalt

(1) Die Gaste sind verpflichtet, den Anweisungen des zustdndigen Personals der Badeanstalt
uneingeschrankt Folge zu leisten. Dies gilt auch dann, wenn ein Gast der Auffassung sein
sollte, die ihm erteilte Anweisung sei nicht gerechtfertigt.

(2) Wer die Badeordnung bzw. Bentitzungsverbote fiir bestimmte Einrichtungen (z.B. Rutsche,
Sprungturm, Sauna) oder Einschrankungen im Sinne von Punkt 1.3.Abs.2 {ibertritt oder sich
den Anweisungen des zustandigen Personals widersetzt, kann ohne Anspruch auf Riickerstat-
tung des Eintrittsgeldes von diesem oder einem sonstigen Reprdsentanten der Badeanstalt
aus dem Bad gewiesen werden.

(3) In besonderen Fillen kann auch ein Besuchsverbot fiir die Zukunft ausgesprochen werden.

2.5. Hygienebestimmungen

(1) Die Géste sind in der gesamten Badeanlage zu groBter Sauberkeit verpflichtet.

(2) Der BarfuBbereich darf nicht mit StraBenschuhen betreten werden. FuBdesinfektions-
anlagen sollen sowohl beim Betreten als auch beim Verlassen des Bades bentitzt werden.

(3) Die Badeanlage darf nicht mit ansteckenden Krankheiten besucht werden.

(4) Vor jedem Betreten des Beckens ist aus hygienischen Griinden zu duschen. Die Brausen
sind nach dem Gebrauch sofort abzudrehen.

(5) Die Beniitzung von Seife, Shampoos, Waschmitteln sowie das Waschen der Badebeklei-
dung in Schwimm- und Badebecken sind untersagt.

(6) Abfalle (Flaschen, Glaser, Dosen, Papier etc.) sind in die vorgesehenen Abfallbehélter zu
geben.

2.6. Unterlassen von Gefahrdungen und Belédstigungen

(1) Jeder Gast ist vor allem im Hinblick auf Larmentwicklung verpflichtet auf die anderen
Badegaste Riicksicht zu nehmen. Es ist daher alles zu unterlassen, was andere Badegaste
beldstigt oder gar gefahrdet.



(2) Die Abgrenzungen des Badegeldndes diirfen nicht er- und tiberklettert werden.

(3) Alle Anlagen und Einrichtungen des Bades diirfen nur entsprechend ihrer Zweck-
bestimmung benutzt werden (z.B. Kinderplanschbecken, Nichtschwimmerbereich, Wasser-
rutschen).

2.7. Sprungbereich — Springen verboten!

2.8. Beniitzung von Becken, Geréten etc.

(1) Die im Bad angebotenen Gerate und Einrichtungen (z.B. Wasserrutschen) sind entspre-
chend den Benutzungsregeln zu beniitzen.

(2) Die Beniitzer der Gerdte und Einrichtungen haben von sich aus darauf zu achten, dass die
anderen Badegidste nicht gefahrdet werden. Badegaste die sich im Nahebereich von Geraten
und Einrichtungen befinden, haben darauf zu achten, dass es durch die Nutzer der Geréte und
Einrichtungen nicht zu Gefahrdungen der eignen Person oder anderer Badegaste kommt. Die
Badegiste haben aufeinander Riicksicht zu nehmen.

(3) Den Anweisungen des Personals ist unbedingt Folge zu leisten.

2.9. Beniitzung von Zusatzeinrichtungen

(1) Liegestiihle, Tischtennisgerdte und andere Einrichtungen konnen, solange der Vorrat
reicht, gegen entsprechende Bentitzungsgebiihr verwendet werden.

(2) Fiir Verlust oder Beschadigung ist Ersatz zu leisten.

2.10. Einbringung und Verlust von Gegenstanden, Abstellen von Fahrzeugen

(1) Wertgegenstande sind an der Rezeption im Sonnenresort gegen Quittung zu deponieren;
fiir sonst in das Badegelande eingebrachte Wertgegenstande wird keine Haftung tibernommen.
(2) Gefundene Gegenstdnde sind an der Rezeption im Sonnenresort gegen Bestdtigung abzuge-
ben.

(3) Fahrzeuge oder sonstige Gegenstidnde diirfen nur so abgestellt werden, dass der Zugang
zum Bad, insbesondere auch im Hinblick fiir Rettungs-, Feuerwehr- oder Polizeieinsétze, nicht
verstellt wird.

2.11. Meldepflichten / Hilfeleistungspflicht

(1) Unfille, Diebstdhle sowie Beschwerden sind dem zustdndigen Personal oder der Leitung
der Sonnenresorts sofort zu melden.

(2) Jeder Gast ist verpflichtet, die notwendige erste Hilfe oder andere Hilfestellungen zu
leisten.

2.12. Verzehr von Speisen, Alkohol und Getrianken
(1) Speisen und Getranke diirfen nur in den dafiir vorgesehenen Bereichen verzehrt werden.
(2) Die Beniitzung von Glasware ist im BarfuBbereich untersagt.

2.13. Sonstiges

(1) Jede Art von gewerblicher Tatigkeit oder Werbung im Bereich des Sonnenresorts bedarf
der Zustimmung des Eigentiimers.

(2) Rauchen ist nur in den gekennzeichneten Bereichen zulassig.

(3) Das Fotografieren anderer Badegiste oder des Personals ohne deren Einwilligung ist
untersagt.

Produktion dieser Resortinformation: HP-WERBUNG DIESS GMBH | T:+43 662 27 6666 | info@hotelpass.at | hotelpass.at
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GEhUSS PUY!

genief3t den herrlichen ausblick
von unserer seeterrasse und lasst euch
mit kreativen gerichten aus
regionalen zutaten verwohnen.

wir freuen uns schon auf euren besuch!

eure familie spief
und das gesamte seewirt team

(jﬁ‘hun%szei‘f‘ew 10.30 bis 22.00 Uhr
worime Kiche 11.30 bis 20.00 Uhr
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